
GESTION D’UN SERVICE F&B EN 

HÔTELLERIE RESTAURATION
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LIEU(X) DE FORMATION

Campus de Paris
(Métro 4 - Arrêt Saint Placide)

ACCESSIBILITÉ
Le site de formation est 

accessible aux personnes à 
mobilité réduite

RYTHME
3 jours 

(21h - 7h par jour) 

PRÉ-REQUIS

- Maîtrise de la langue 
française (écrit et oral)

- Maîtrise des calculs de 
base (multiplications et 

divisions, conversions, 

pourcentages)
- Formation adaptée aux 

non-financiers

PUBLIC VISÉ

Manager de 
business unit et 

employé(e) 
du secteur de l’hôtellerie 

restauration

DATES

Campus de Paris
• Session du 27 au 29 novembre 2023

MODALITÉS ET DELAIS D’ACCÈS

Prise de contact téléphonique.
Renseignement et retour du bulletin d’inscription.

Prise de contact par l'école sous 48 heures pour validation de 

l'inscription.

OBJECTIFS

Connaître et comprendre les documents financiers d’un service F&B

Se former aux fondamentaux de la gestion pour piloter la marge de

votre service F&B et progresser dans votre métier

CONTENU PÉDAGOGIQUE
Comprendre le vocabulaire et la démarche de la gestion financière

Lire et comprendre un compte d'exploitation

Maîtriser les indicateurs de performance clés et les principaux ratios

Mettre en place d’une démarche de cost control

Identifier les leviers d'action et les bonnes pratiques du secteur afin 

d'optimiser la marge du service

S’initier à une réflexion budgétaire
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MÉTHODES ET MOYENS MOBILISÉS
- Exposés et exercices d'application
- Cas pratique
- Échanges d’expériences, conseils et 

bonnes pratiques du secteur
- Étude d’un business case

MODALITÉS D’ÉVALUATION
- Evaluation formative des acquis en

cours et en fin de formation
- Questionnaire de satisfaction en fin de 

stage
- Attestation de participation FERRANDI 

Paris délivrée à la fin du stage

Les informations sur cette fiche sont données à titre indicatif.

Chargée de clientèle 

01 49 54 17 52 

florence.estager-laurent@ferrandi-paris.fr 

CONTACT

Florence Estager-Laurent 

LES RÉSULTATS OBTENUS

95,8%
Taux de satisfaction globale des 

stagiaires en Formation Continue en 2022/2023
(Très satisfait/ Satisfait)

TARIFS ET FRAIS

990 euros

Date de mise à jour : 20/10/2023
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